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THONG nAO
Vd viQc C6ng khai tlia chi ti6p nh$n gifri quy6t, phin 6nh, ki6n nghi

cria ci nh6n, t6 .h,[S 
"igl4lq]y5t 

ttrt tuc hirnh chinh nilm 2024

Trudng Ti6u hgc Th4nh Cao ti6p nh{n vi giii quy6t c6c thri tgc hinh
chfnh, phin 6nh, ki6n ngh[ cria c6 nh6n, t6 chftc theo c6c nQi dung sau diy:

- Giai quytit c6c thu tpc hdnh chfnh.

- Giei quytit c6e phhn6nh, ki6n nghi:

+ Henh vi chfm tr6, g6y phi6n hd hoflc khdng thlrc hiQn, thyc hiQn khdng

clring quy dlnh clfra cdn bQ, c6ng chirc, vi6n chric trong gi6i quy6t thir tUc hdnh

chinh cria nhd truong.
+ Nhfing ccr ch6, chinh s6ch, thri tpc hdnh chinh kh6ng phu hqrp v6i thgc

tti, kh6ng d6ng bQ, kh6ng th6ng nhdt,kh6ng hqrp ph6p

+ Nhirng giii ph6p, s6ng ki6n vA co ch6, chinh s5ch, thri tpc henh chinh

1i6n quan c6c hopt clQng gi6o dpc.....

A. C6ng titc gihi quy6t c6c thri tgc hirnh chinh:
Tai phong Gi6o vi6n, ddy nhd D, khu Hieu b0

PhAn c6ng d/c Nguy6n Thi Mai, HiQu trucrng; D/c NguySn Thi Thriy Ngu,

Kti to6n: Titip nhan vd gi6i quytit c6c TTHC ti6n quan d6n chri dQ mi6n

gi6m/cdn gtdc tii chinVbio hi6m thdn th6lb6o hi6m y tti.
Ph6n c6ng dlcL€ Thi Thuan Q.rynh, PHT, Nguy6n Th! Thanh, Nh6n vi6n

v6n thu: Ti6p nhdn vd gi6i quytit c6c TTHC kh6c.

B. Phin 6nh, ki6n nghi tlugc gfri ho{c li6n hQ theo tlia chi sau:

1. Trwdng Ti1u hgc Thanh Cuo

Dia chi: 36 72, th6n Thugng Thanh, Thanh Cao, Thanh Oai, Hd NOi.

SO Aien thopi: 02433876069

Thu diQn tti: c 1 thanh cao@hanoiedu.vn

2. Ban gidm hiQu trwdng Ti1u hgc Thanh Cao

HiQu tru&ng: Nguy6n Thi Mai - SDT: 0977161015

Ph6 HiQu trucrng: L0 Thi Thufn Qulnh - SDT: 0912471732

Luu y:

- PhAn 6nh, ki5n nghi ph6i sir dpng ng6n ngt ti6ng ViQt; trinh bdy 16 nQi

dung ph6n 6nh, ki6n nghi.



- Ghi 16, dAy ctu th6ng tin vC t6n, dia chi li6n hQ, s6 diQn thoai, dia chi thu

diQn tu cua t6 chirc, c6 nhAn co phAn 6nh, ki5n ngh!.

- I(h6ng ti6p nhAn phin 6nh, ki6n nghi 1i0n quan dtin khi6u nai, t6 c6o,

gi6i quy6t khi6u n4i, t6 c6o va hu6ng d6n, gi6i d6p ph6p luqt.

Trudng Ti(iu hoc Thanh Cao tr6n trong th6ng bi,r..l.

No'i nltQn:
- C6ng khai tai b6ng tin;
- C6ng ldrai tr6n cdng TTDT;
- LLtu: VT.

HIEU TRTIONG

i Thu$n Qulnh


