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rn no4cu
C6ng t6c ki6m so6t thri tgc hlrnh chinh nim 2024

Cdn cri K6 hopch sO :t8/KH- UBND Hd Ngi ngey 2gll2l2o23 ctnUBND
huyQn Thanh Oai vA viQc kii5m tahoqt dQng ki6m so6t tht tr,rc hdnh chinh ndm

2024 tr6n dla bin huyQn Thanh Oai; Trudng ti6u hgc Thanh Cao xdy dpg KC

hopch c6ng t6c ki6m so6t thri tqc hdnh chinh ndm 2024 v6i c6c n6i dung cp thti

nhu sau:

r. MUC oicn, ytu cAu
1. Mgc dich
- NhEm c16m b6o viQc thgc hiQn ki6m so6t thri tpc hdnh chfnh d6ng bQ,

thdng nh6t va hiQu quA, c6 trgng t0m; dim b6o sg c6ng khai, minh bpch trong
..4 t  

viQc ti6p nhan, gi6i quy6t TTHC.
- Ndng cao hiQu lyc, hiQu qu6 vd sg minh bpch trong c6ng t6c ki6m so6t

TTHC n6i chung vir cdc TTHC linh vyc Gi6o dpc vd Ddo tpo n6i ri6ng.
- Xdc tlinh rd trdch nhi6m cria ngudi thing dAu tAi c6c don vi trong hopt

ilQng ki6m soSt TTHC.
2. YGu cAu

- ViQc ki6m so6t c6c TTHC dugc thpc hiQn thulng xuy6n, cl6ng bQ trong
toan Nginh; c6 chri trgng cdc nhiQm vp trgng t6m.

- Dim b6o TTHC dugc thuc hign ld cAn thitit; c6 sg phOi hqp gifia c6c dcrn

vl; x6c dinh 16 trdchnhiQm, thdi hpn thyc hiQn vi dp ki6n s6n phAm.

- Huy itQng sy tham gia, ph6i hcr,p cria cdc co quan, dcm vi, c6 nh6n, td chric
c6 1i0n quan trong viQc tri6n khai, thyc hiQn dO nAng cao ch6t lugng, hiQu qu6

hopt d6ng ki6m so6t TTHC.
II. NQI DUNG THUC HIEN
1 . Ndng cao trirch nhiQm ngudi durg dAu c6c dcrn vi trong c6ng t6c ki6m

so6t TTHC, cti cdch TTHC. Trong d6, tfp trung vdo trSch nhiQm c6ng khai,
minh bpch trong viQc ti6p cQn, giti qry6t TTHC cho ngudi ddn vi doanh nghiQp,

AOi thopi vC tfUC vd viQc xri ly phin 6nh kitin nghi cria ngudi ddn, doanh
nghiQp vA quy dinh hdnh chfnh.



2. Ra so6t, dcrn gi6n h6a TTHC, c6t giam c6c lopi giAy to kh6ng cAn thi6t,
.r, -Atret gram oen muc th6p nh6t chi phi tuAn thu cho t6 chilc, c6 nhdn khi thpc hiQn

TTHC.
3. Ki6m tra hopt dQng ki,5m so5t TTHC, tqp chung ki6m tra viQc thUc hien

, A , A, 1 r.^ ir ^ ^ '2co ch6 m6t cria, mQt ctla li6n th6ng trong viQc gi6i quy6t TTHC t4i vdn phdng

nhdr trudng v6i c6c phdng chric ndng.,

4. Re sodt, chuAn hoa TTHC linh vr,rc gi6o dqc. 86o dhmt6,t ch cdc TTHC

dugc c6ng khai theo quy dinh cria ph6p lupt vd quy dinh cria huyQn , cita Thenh
,A

pho.

5. Thyc hiQn hiQu qu6 co ch6 mQt ctra, mQt cua 1i6n th6ng trong gi6i quytit

TTHC thuQc thAm qrry6n gi6i quy{5t cira nhd trudng. Chir trgng viQc tri6n khai

thgc hiQn AOi mOi mO hinh mQt cira, mQt cua 1i6n th6ng,tdng cudng irng dpng

c6ng nghe th6ng tin trong hopt dQng titip nhQn, gihi quy6t TTHC.

III. TO CHIIC TH(IC HTEN

1. Ban gi6m hieu:

- XAy dUng k6 hopch ki6m so6t TTHC ndm 2024.

- Ban henh Quy trinh gi6i quydt c6ng viQc nQi bQ ndm 2024.

- Thyc hiQn rd so6t c6c TTHC thuQc thAm quyC, cira nhd trulng.
- Thgc hiQn c6ng t6c th6ng tin, tuy6n truydn uA kiti- so6t TTHC.

2.BQ phQn vdn phdng:

- Thgc hiQn viQc titip nhpn c6c TTHC ctra ctra t6 chirc, c6 nh6n d6n trucrng

ldm vi6c vd gi6i qrytit theo ch6 d0 mQt cira.

3. B0 phfln CNTT:
- Thyc hiQn viQc tuy6n truydin c6c vdn b6n TTHC tr6n trang Web cua nhh

trudng.

4. TAp th0 CB-GV-NV:
- Thuc hien vigc tuy6n truydn vd gi6i qrytit TTHC theo co ch5 mQt cua.

Tr€n d6y ld k5 hoach C6ng t6c ki6m so6t thu tgc hdnh chinh ndm 2024 ctra

trudng Ti6u hgc Thanh Cao, y6u cAu c6c ddng chf CB, GV, NV tohn trudng thgc

hiQn nghiCm tric k5 hopch trdn.l.

No'i nltQn:
- CBGVNV todn trudng;
- LLlu: VP.
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c6ng viQc nQi bQ ndm 2024
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